Smernice o koris¢enju vesStacke inteligencije u CINS-u
(AI policy)

Ukoliko pratite na$ rad redovno, znate da se u nasoj redakciji oslanjamo na klasi¢ne metode
istrazivanja i izveStavanja u skladu sa najviSim standardima profesije. Novina je da odnedavno
povremeno koristimo Al alate kako bismo unapredili efikasnost naSeg rada.

Ovim putem Zelimo da vas upoznamo sa nasom politikom koris¢enja Al, kako biste mogli da se
uverite da je svaki korak koji preduzimamo voden najvi§im etickim standardima, kao i do sada.

Kljuéni principi:

Kvalitet je na prvom mestu

Sva upotreba Al je transparentna

Ljudski nadzor je obavezan

Privatnost je zastiCena

Al pomaze, ali nikada ne zamenjuje novinarstvo

NaSe obecanje vama

Al koristimo iskljucivo kao jedan od alata u radu, ali on nikada ne zamenjuje eticko i uopste
kvalitetno izvestavanje. Mi duboko verujemo da svaka re¢ koju objavimo iziskuje pazljivo
merenje smisla, tacnosti i znac¢aja. Medutim, na$ posao je i da se prilagodavamo naprednim
tehnologijama, pa smo tako pojavom Al alata i sami uvideli da na taj na¢in mozemo da ustedimo
dragoceno vreme koje nam je potrebno za ozbiljan novinarski rad.

Dakle, u naSem radu nikada necete procitati tekst koji je u potpunosti napisala veStacka
inteligencija. Na koje sve nacine koristimo Al naveli smo u narednim redovima. Ako smo nesto
nenamerno izostavili na kraju ovog dokumenta je nas kontakt, piSite nam.

Z.a Sta — u slucaju potrebe — Koristimo AI?

— S vremena na vreme Al koristimo u kontekstu pretrage:
e gde da nademo neke podatke/izvore podataka
e u velikom transkriptu da pronade odredeni zaklju€ak sagovornika/ce

— Ponekad konsultujemo Al za generisanje ideja:
e predlaganje varijacije naslova (sa unapred datim klju¢nim re¢ima i porukom)
e konceptualne ilustracije (npr. potrebna nam je ilustracija za pricu, koja nije dostupna na
drugom mestu, Al generator daje ideju koju CINS unapreduje kombinovanjem sa
drugim dizajn elementima)



— Moze da nam pomogne i za analizu podataka:

e izvlacenje kljucnih reci

e analiza viSe fajlova, spajanje fajlova, traZzenje sli¢nosti/razlika

e generisanje koda za programski jezik prilagoden tako da na CINS-ovom racunaru (bez
toga da Al ima pristup podacima) mozemo da analiziramo veliku koli¢inu podataka,
izvlac¢imo zakljucke iz dostupnih podataka, programiramo vizualizacije

e analiziramo podatke iz CINS-ove baze podataka koji, pored strucnih novinarskih
zakljucaka i analize, mogu biti zanimljivi publici

— Katkad AI pomogne u tehnickom unapredenju sadrzaja:

e sazimanje teksta

e provera gramatike i stila teksta (da li je dovoljno jasno izrazena misao i u skladu s
glasom brenda)

e prevod na engleski

e prebacivanje iz ¢irilice u latinicu 1 obratno

VAZNA NAPOMENA: svaka informacija i zaklju¢ak se proveravaju detaljnom proverom
¢injenica (fact-checking) od strane iskusnih fektcekera!

Mere kontrole kvaliteta:

Sadrzaji CINS-a prolaze kroz sledece faze:
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Pocetno planiranje na nivou redakcije

Al podrska (kada je potrebno i primenjivo, vidi poglavlje Za sta koristimo AI)
Pregled i unapredenje Al rezultata od strane novinara i urednika

Detaljna provera ¢injenica

Urednicka revizija

Konac¢no odobrenje novinara

Pravna analiza sadrzaja

Pracenje reakcija nakon objave

ALI sve ¢injenice nezavisno proveravamo (u izvorima koje navede sam Al, ali i nezavisno od
njega), kontekst pazljivo procenjujemo, a kod analize podataka proveravamo i ,,peSaka“ da li se
poklapaju nalazi; za eksele 1 velike fajlove proverimo odredeni reprezentativan uzorak (ili sve,
ukoliko je moguce) da vidimo da li dobijamo isti rezultat.

Ljudski nadzor na svakom koraku:

koris¢enje Al alata prijavljujemo urednicima ili direktoru komunikacija (zavisi od tima
koji koristi alate),

transparentno komuniciramo upotrebu Al alata kroz javno dostupne Al smernice, kojom
su obuhvaceni svi procesi i standardi rada.



Posebna paznja kod odredenih tema

Breaking news:

Minimalna upotreba Al

Visestruke ljudske provere

Provera ¢injenica u realnom vremenu

Osetljive teme:

Pojacan nadzor

Zastita svih podataka koji nisu neophodni za sadrzaj i proces rada
Konsultacije sa stru¢njacima

Privatnost i zasStita podataka

Nikada ne radimo sledece:

Ne dopustamo Al pristup poverljivim izvorima
Ne delimo li¢ne podatke sa Al sistemima

Ne koristimo privatne informacije bez saglasnosti
Ne skladistimo osetljive podatke u Al alatima

Uvek preduzimamo sledeée mere:

Stitimo korisni¢ke podatke

Osiguravamo poverljive informacije

Postujemo pravila privatnosti

Sledimo zakone o zastiti podataka

Edukujemo koleginice 1 kolege o zastiti privatnosti

Ako dode do problema

Nas protokol odgovora:

Hitna revizija sadrzaja

Brza ispravka ako je potrebno
Jasno obavestenje ¢itaocima
Poboljsanje sistema ako je potrebno
Puna transparentnost!

NasSa posvecenost etiCkoj inovaciji i napretku

Dok prihvatamo tehnoloski razvoj, nasi osnovni novinarski principi ostaju nepromenjeni. Svaki
sadrzaj koji objavimo odrazava nas kvalitet i posvecenost:

=> Istini 1 ta¢nosti



Nezavisnosti uredniStva

Javnom interesu

Ljudskom nadzoru nad sadrzajem

Etici ukoliko upotrebljavamo Al
Izgradnji 1 o€uvanju poverenja Citalaca
Transparentnosti 1 zaStiti privatnosti
Unapredenju novinarstva kroz inovacije
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Pitanja ili nedoumice?

Ova politika se razvija u skladu s razvojem tehnologije i zakonodavstva i podloZna je
redovnim revizijama. VaSe sugestije su dobrodosle.

*1 Kontaktirajte nas putem imejla na office@cins.rs



